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  .םיאבה םיכורב ,ilwww.teddyvets.co. רתאב שמתשהל םתרחבש הדות

 יללכ

 ןלהל םיטרופמה שומישה יאנת .)"הרבחה" :ןלהל( מ"עב סטו ידט ידי-לע לעפומ )"רתאה"( תסנכנ וילא טנרטניאה רתא .1
 השענ םא ןיב תאזו ,םירבדה רשקה יפ לע דחאכ םישנו םירבגל םידעוימו םיסחייתמ )"ןונקתה" וא "שומישה יאנת"(
 תוחונה ךרוצל ונה םיבר וא הבקנ ,רכז ןושלב שומישה ,קפס רסה ןעמל .םיבר ןושלב וא הבקנ ןושלב ,רכז ןושלב שומיש
  .דבלב

 לכ תא בר ןויעב אורקל שקבתמ )ןיינעה יפל ,"חוקלה" וא "ןימזמה" וא "ת/שמתשמה" וא "ה/תא"( רתאב ת/שמתשמה .2
 תוינידמל ןכו שומישה יאנת לכל שמתשמה לש ודצמ המכסהו הלבקב םינתומ רתאב השילגהו שומישה ןכש ,שומישה יאנת
 םיכסמ וניא שמתשמהש לככ .תעל תעמ ונכדעתי וא/ו ונושיש יפכ תוברל ,)"תויטרפה תוינידמ"( הרבחה לש תויטרפה
 הרטמ לכל שומיש לכ וב תושעל וא/ו רתאב שולגל יאשר וניא אוה ,םקלח וא םלוכ ,תויטרפה תוינידמל וא/ו שומישה יאנתל
 תוינידמ יאנת לכלו שומישה יאנת לכל םיכסהש ימכ בשחיי רתאב שומיש השעי וא שולגי רשא שמתשמ לכ .איהש
 ןונקתב םוקמ לכב .שומישה יאנתמ דרפנ יתלב קלח הווהמ תויטרפה תוינידמ יכ תאזב רהבומ ,קפס רסה ןעמל .תויטרפה
 םירבדה רשקה םא טעמל תאזו ,תויטרפה תוינידמל ףא תסחייתמכ הינפהה תא וארי ,שומישה יאנתל היינפה תמייק וב הז
   .תרחא בייחמ

 שמתשמה ,ןכ ומכ .ךכל ויסופורטופא/וירוה רושיא ןתינש רחאל קרו ךא השעיי 18 ול ואלמ םרטש שמתשמ ידי לע שומישה .3
 לכל םיעגונ רשא ,רתאל םתולעהל היהי ןתינש לככ ,רתאל תונומת/םינכת/עדימ תאלעה םרט םיאתמ רושיא לבקל יארחא
 .ולש יקוח סופורטופא וא/ו הרוה ונה שמתשמהש ימל וא/ו ומצע שמתשמל דבלמ םדא

 ,רתאל סחיב תאזו ,םהמ עורגל וא םהילע ףיסוהל ,שומישה יאנת תא ,תעל תעמ ,תונשל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה .4
 ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ,לכה .)Applications( ולש םימושייל וא )Features( ולש םינייפאמל ,וקלח וא ולוכ
 יאנת לכ תא ריכהלו קודבל יארחא שמתשמה .םישמתשמל יהשלכ העדוה תריסמב ךרוצ אללו הרבחה לש טלחומהו
 ,רתאל סחיב היתויוכז תא ריבעהל וא/ו תוחמהל תיאשר היהת הרבחה .תעל תעמ ונכדעתיש יפכ תוברל ,רתאב שומישה
 עורגל ילבמ תאז םלוא( ולא שומיש יאנת תוארוהל םאתהב לעפי רומאכ תויוכזה הניחמות/הנרבעות וילא םרוגהש דבלבו
 שומישה יאנתל שמתשמה ףפכוי ןכ השעש עגרמו ,שומישה יאנת תוארוה תא ןכדעל וא/ו תונשל םרוג ותוא לש ותוכזמ
 .)ליעל רומאכ ,םיינכדעה

 ,תעל תעמ ,תונשל ,שארמ העדוה ןתמב ךרוצ אללו ,טלחומהו ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ,תיאשר היהת ףא הרבחה .5
 הז ללכבו ,םהילא עגונה רחא טביה לכו ,וב םיעצומה םירצומה וא/ו םיתורישה ,וב םיגצומה םינכתה ,רתאה הנבמ תא
 הרבחה .הקוזחת תולועפ עצבל תנמ לע רתאה תוליעפ תא קיספהל ןכו ,רתאב וגצויש םינכת וא עדימ לכ ריסהל וא קוחמל
 וא/ו תוכז לכ לע רתוומ שמתשמה .רתאל השיגה תא ינולפ שמתשממ םוסחל ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לע ,תיאשר םג
 .ךכמ האצותכ םרגיהל םילולעש הלקת וא/ו קזנ לכל וא/ו רומאכ ועצוביש רשפאש םייונישל סחיב הנעט

 לש התורשפאב ןיא ,רתאב םיגצומה םינכתה תחטבאל םילבוקמ םיעצמאב תטקונ הרבחהש ףא-לע יכ ,תאזב שגדומ .6
 יכ וא רתאה תוליעפל תוערפה וא םישוביש ,רתאב גצויש עדימ לש הפישח ,רתאל תורידח ועצובי אל יכ חיטבהל הרבחה
 אלש ךכל תבייחתמ הניא הרבחה .וב עיפומה עדימל סחיב וא/ו רתאל סחיב אוהש גוס לכמ תולקת וא/ו תואיגש ולוחי אל
 רתאל הרידח עצובתש לככ .םישמתשמה לש םהיבשחמל וא/ו הרבחה יתרש וא יבשחמל תישרומ יתלב הרידח עצובת
 שומיש וב השעייו ,םהילא עגונ וא םישמתשמל ךיישה עדימ תוברל ,רתאב גצויש עדימ ותושרל לבקי ישילש דצש לככ וא/ו
 ומכ .ךכ םע רשקב הנעט לכ לע שארמ רתוומ שמתשמהו ,ךכ םע רשקב תוירחא וא/ו תובח לכב הרבחה אשית אל ,והשלכ
 רתאהש ךכל תבייחתמ הניא הרבחה ,ףיצרו ןיקת ןפואב לעפי רתאהש תנמ-לע םיצמאמה לכב תטקונ הרבחהש ףא לע ,ןכ
 אל יכ ,ערפות וא קספות אל רתאה תוליעפש ,תוקספה אלל וא תולקת אלל וא ףיצר ןפואב וקפוסי םיתורישהש וא/ו לעפי
 תרושקתה יווק ,תורמוח ,תונכותל וא םישמתשמל תולקת וא םיקזנ ומרגיי אל יכו רתאב םיעיפומה םינכתב תויועט הנייהת
 קזנ וא הקספה ,הערפה ,הלקת לכ םע רשקב תוירחא וא/ו תובח לכב אשית אל הרבחה .ולאב אצויכו םתוא ושמשיש
 .ךכ םע רשקב הנעט לכ לע שארמ רתוומ שמתשמהו ,רומאכ

 .הז ןונקת תוארוה ורבגי ,רחא םוסרפ לכ ןיבל ןונקתה ןיב המאתה יא וא/ו הריתס לש הרקמ לכב .7

 .תינשרפ תועמשמ ןהל סחייל ןיאו דבלב האירקה תויחונל ודעונ ןונקתב הנשמה יקרפ תורתוכ .8
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 שמתשמה תויובייחתה

 ,ךכ ךותב .שומישה יאנתל דוגינב דמועה ןפואב וא/ו תויקוח אל תורטמל וב םיגצומה םינכתב וא רתאב שומיש תושעל ןיא .9
 שבשי וא עירפיש ןפואב לועפל וא/ו וב םיגצומה םינכתב וא/ו רתאב העיגפל םורגל לולע רשא שומיש לכ עצבל רוסיא לח
 שמתשמה ,הז ןונקתב רחא םוקמ לכב וא ליעל רומאה ןמ עורגל ילבמו ףסונב .רתאב םירחא םישמתשמ לש שומישה תא
 :םיאבה םירבדהמ רתוי וא דחא השעי אל יכ בייחתמו ריהצמ

 ,סורהל ןנכותמה ,רחא בשחמ דוק לכ וא בשחמ סוריו לש גוס לכ ליכמה רמוח לכ לש רודיש וא החילש ,הנעטה .9.1
 שומישב םייוצמ רשא הנכותה וא/ו רמוחה ,םיתרשה ,םיבשחמהמ דחא לכב שומישה תא ליבגהל וא עירפהל
 .הרבחה

 .רחא ראוד לכב םתפצה וא רתאה יתרשל לבז ראוד תצפה .9.2

 רתאב היוצמה תרחא תוכז לכב וא/ו רחסמ ינמיס ,םירצוי תויוכזב ,ינחורה ןיינקה תויוכזב איהש ךרד לכב העיגפ .9.3
 .הז

 לש בתכבו שארמ המכסה אלל ,רחא רתאמ קלחכ וא ,רחא רתא לש תרגסמ ךותב ,ונממ קלח לכ וא ,רתאה תבצה .9.4
 .הרבחה

 .תינעגופ וא/ו תיקוח יתלב איהש הרטמ לכל רתאב שומיש .9.5

 רתאב םיתוריש/םירצומ תשיכר

  .הז ןונקת לש תויטנוולרה תוארוהה לכל הפופכ רתאב השיכר לכ .10

 וילע הלחה טופישה תוכמסב םיאנתל םאתהב תאז עצבל תיטפשמה תורשכה לעב םדא לכל ירשפא רתאב הנמזה עוציב .11
 וא סופורטופאב םיוולמ םניאו םיניטק םנהש ימ לע הרוסא הנמזהה .הפקת ינורטקלא ראוד תבותכ לש םילעבה אוהשו
 .רתאב הלועפ עוציבל תשרדנה תורשכה ילעב םניא איהש הביס לכמש

 .רתאב תוטרופמה תויחנהה יפל ,דבלב רתאה תועצמאב השעיי הנמזה עוציב .12

 לסמ םיטירפ עורגלו ףיסוהל ,ויביכר וא/ו ונכותל רשאב טרפמהמ םשרתהל ,רצומ רוחבל ןתינ רתאב תנווקמה תונחב .13
  .תכרעמב התטילק לע רושיאה תלבקו התמלשה ,הנמזהה םויסל דע תע לכב תוינקה

  .מ"עמ ללוכ ,רצומה ריחמ תא לולכי הנמזהה רובע םולשתה .14

 סחיב רושיא לבקתנ אלו הרשוא אלש הנמזהל סחיב ,קפס רסה ןעמל .תעל תעמ ןכדעתהל/תונתשהל םייושע םיריחמה .15
 םרטש םיתוריש/םירצומה לש ירוקמה םריחמ לע וא/ו תוינקה לס לע רומשל תביוחמ היהת אלו הניא הרבחה – הילא
 .םתנמזה המלשוה

 תורבח/םימרוגה ןמ דחא י"ע הקילסל ןתינה ףקת םולשת יעצמאב םולשת תועצמאב שארמ עצבתי רתאב םולשתה .16
 תולעופה יארשאה תורבח לכ םע תדבוע הניא הרבחה .הרבחה תדבוע ןתיאש ,ןידכ לארשיב תולעופה יארשאה יסיטרכ
  .לארשיב

 יקרפ ;)ןידה תוארוהל ,הרקמ לכב ,הפופכ רשא( םינוש םירצומל סחיב םילוטיב/םייוכיזה תוינידמב םילדבה תויהל םייושע .17
 םתוא אורקל שיו ,הנמזהה יכסמ/יספט תרגסמב רצומ לכל סחיב תוניוצמה תוארוהל םאתהב ויהי רומאכ תוינידמהו ןמזה
  .ןויעב

 וא/ו ןידכ אלש שומיש ,הערל שומיש ,השרומ יתלב שומיש לכל תוירחא לכב הרקמ לכב ואשיי אל המעטמ ימ וא/ו הרבחה .18
 .הנמזה עוציב םשל שומיש השענ וב יארשאה סיטרכב ישילש דצ י"ע השעייש המרמב שומיש

 םיטרפ אלמל דיפקהל שי הנמזהה עוציב תעב .ןידה תוארוה לע הריבע תווהל הלולעו הרוסא םיבזוכ םיישיא םיטרפ תשגה .19
 עוציב לש המלשה עונמל הלולע הנמזהה עוציב תעב םיקיודמ וא/ו םיאלמ אל םיטרפ תריסמ. םיינכדעו םיאלמ ,םיקיודמ
  .הנמזהה

 הקסע לוטיב

 )ךומנה יפל( ח"ש 100 וא הקסעה ךסמ 5% וכוני ליעל רומאכ תוריש/רצומ ןיגב רזחה עוציבו הקסע לוטיב לש הרקמב .20
  .לוטיב ימדכ

 םיאנתב ,השיכרה עוציב דעוממ םימי )14( רשע-העברא ךותב רשפאתי חוקלה לש הטרח לשב רצומ תשיכרל הקסע לוטיב .21
 :םיאבה

 ;רצומה תיינק לע הדיעמה הלבק תגצה .21.1

 .שומיש לכ וב השענ אלו םיריבס םיאנתב רמשנ אוה ,ךרצנ אל אוה ,רצומל השיג התשענ אל .21.2

 וא תירוקמה ותזיראב וניאש ,חתפנש רצומ ןיגב יפסכ רזחה ןתניי אלו הקסע לוטיב תעדוה לבקתת אל ,קפס רסה ןעמל
 .שומיש וב השענ רבכש
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  .1981-א"משת ,ןכרצה תנגה קוחב רומאכ תוברל ,ןידבש םיפסונ םיגייסל הפופכ הקסע לוטיבל תוכזה ,הרקמ לכב .22

 

  תוירחא

 ענמיהל וא/ו תמיוסמ הלועפ טוקנל הצלמה וא הווהמ וניאו ,דבלב יביטמרופניא יללכ עדימ וניה רתאב עיפומה עדימה .23
 וניא אוהו ,רחא וא יקסע ,יקוויש ,ילכלכ ץועיי םושמ רתאב עיפומה עדימב תוארל ןיא ,ןכ ומכ .תמיוסמ הלועפ תטיקנמ
  .םיישיאה ויכרצל םאתומו ,חוקלה לש םיישיאה םינותנה םע תורכיה לע ססבתמה ישיא ץועיי ףילחמ

 אלש ךכל םיכסמו ריהצמ שמתשמהו ,דבלב תוישיא תועד וא/ו תוצלמה לש יפוא תאשל םייושע רתאב םיעיפומה םינכתה .24
 םע רשקב הרבחה יפלכ העיבת וא/ו הנעט לכ היהת אל שמתשמל .ךכל רשקב הרבחה יפלכ העיבת וא הנעט לכ ול היהת
 .ומוסרפ תורידת וא ותוינכדע ,ותומלש ,ותונמיהמ ,וקויד ,רתאב עיפומה עדימל רשקב ףיקע וא רישי ,ןעטנ קזנ לכ

 שמתשמהו ,תידעלבה ותוירחא לעו דבלב ומצע תעד לע הניה רתאב עיפומה עדימה ךמס לע שמתשמ טוקניש הלועפ לכ .25
 לע ותוכמתסהל ותנעטל רושקה ןיינע לכ ןיגב )המעטמ ימ לכ תוברל( הרבחה דגנ השירד וא/ו הנעט לכ לע שארמ רתוומ
 .רתאב עיפומה עדימ

 .דבלב השחמהל ודעונ רתאב םירצומה תונומת .26

 הרבחה .)as-is( "אוהש תומכ" םבצמב שומישל םינתינ רתאב םיעצומה םירצומהו םיתורישהו רתאב םיגצומה םינכתה .27
 וא/ו )הב רושקה וא/ו המעטמ ימ וא/ו הרבחה ידי לע םילעומה םינכת תוברל( רתאב וגצויש םינכתהש ךכל תבייחתמ הניא
 הניא הרבחה .שמתשמה לש תויפיצהו םיכרצה תא ומלהי רתאה תועצמאב שמתשמה שוכריש םירצומה וא/ו םיתורישה יכ
 םיביכרמ םייקנ ויהי םה יכ וא םיקיודמ ,םינימז ,םינימא ויהי רתאב וגצויש םינכתהש ךכל גצמ וא תובייחתה לכ תנתונ
 .ולאב אצויכו "םיינאיורט םיסוס" ,םיסוריו ןוגכ םיקיזמ

 ימש םינכתב רבודמ םא ףא תאזו ,רתאב וגצויש םינכתה ביטל סחיב תוירחא וא תובח לכב תאשונ הניא הרבחה .28
 ךכ לע חוודל ןמזומ ינעגופכ םיוסמ ןכות ההזמ רשא שמתשמ .ולאב אצויכו ,םינוגמ ,םיינעגופ םתוא אצמי םישמתשמהמ
 .טלחומהו ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ןיינעב לועפל תיאשר אהת רשא ,הרבחל

 שומישה .רתאב םיגצומה םינכתל םיעגונה תואיגש וא םייוניש ,תויועטל סחיב תוירחא וא תובח לכב תאשונ הניא הרבחה .29
 עגונה לכב הרבחה יפלכ הנעט וא/ו תוכז לכ שמתשמל דומעת אלש ךכל ודצמ המכסה הווהמ שמתשמה ידי-לע רתאב
 תיאשר היהת הרבחה .רתאה לא ונזויש םינכתל סחיב ועצוביש המאתה וא יוניש לכל עגונה לכבו רתאב םיגצומה םינכתל
 .הדעומבו האולמב ,ודי-לע המלוש םתרומתש םינכתה שמתשמ לכל וקפוסש דבלבו ,תע לכב רתאה תוליעפ תא קיספהל

 לש התורשפאב ןיא ,רתאב םיגצומה םינכתה תחטבאל םילבוקמ םיעצמאב תטקונ הרבחהש ףא-לע יכ ,תאזב שגדומ .30
 יכ וא רתאה תוליעפל תוערפה וא םישוביש ,רתאב גצויש עדימ לש הפישח ,רתאל תורידח ועצובי אל יכ חיטבהל הרבחה
 אלש ךכל תבייחתמ הניא הרבחה .וב עיפומה עדימל סחיב וא/ו רתאל סחיב אוהש גוס לכמ תולקת וא/ו תואיגש ולוחי אל
 רתאל הרידח עצובתש לככ .םישמתשמה לש םהיבשחמל וא/ו הרבחה יתרש וא יבשחמל תישרומ יתלב הרידח עצובת
 שומיש וב השעייו ,םהילא עגונ וא םישמתשמל ךיישה עדימ תוברל ,רתאב גצויש עדימ ותושרל לבקי ישילש דצש לככ וא/ו
 ומכ .ךכ םע רשקב הנעט לכ לע שארמ רתוומ שמתשמהו ,ךכ םע רשקב תוירחא וא/ו תובח לכב הרבחה אשית אל ,והשלכ
 רתאהש ךכל תבייחתמ הניא הרבחה ,ףיצרו ןיקת ןפואב לעפי רתאהש תנמ-לע םיצמאמה לכב תטקונ הרבחהש ףא לע ,ןכ
 םינכתב תויועט הנייהת אל יכ ,ערפות וא קספות אל רתאה תוליעפש ,תוקספה אלל וא תולקת אלל וא ףיצר ןפואב לעפי
 אצויכו םתוא ושמשיש תרושקתה יווק ,תורמוח ,תונכותל וא םישמתשמל תולקת וא םיקזנ ומרגיי אל יכו רתאב םיעיפומה
 רתוומ שמתשמהו ,רומאכ קזנ וא הקספה ,הערפה ,הלקת לכ םע רשקב תוירחא וא/ו תובח לכב אשית אל הרבחה .ולאב
 .ךכ םע רשקב הנעט לכ לע שארמ

 שקבתמ אוה ,קוחה לע הריבע ותנבהל הווהמ רשא ןיינע לכ וא/ו רתאב שומישה יאנת לש הרפה ההזמ שמתשמש לככ .31
 רבודמ ןכא םאה תוהזל תנמ לע םדקהב לעפת הרבחהו paw2us@teddyvets.com תבותכב הרבחל תידיימ ךכ לע חוודל
 ףופכב םלוא הרבחה לש ידעלבה התעד לוקיש יפל תאזו( םאתהב לעפת ףא ךרוצה תדימבו ,רומאכ הריבע/הרפהב
  .)ןיד לכ תוארוהל

 האצוה ,דספה ,קזנ לכל תוירחא לכב ואשיי אל המעטמ ימ וא/ו הרבחה יכ שגדומו םכסומ ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ .32
 םע רשקב שמתשמל )ומרגייש לככ( ומרגיי רשא םירחא וא םייקיזנ ,םייזוח ,םיפיקע וא םירישי ,סיכ ןורסיח וא/ו
 ,דבלב תוריהזה ןעמלו ,הרקמ לכב .רתאה תועצמאב םיתוריש וא/ו םירצומ לש השיכר םע וא/ו רתאב שומישה
 השיכרה וא/ו רתאה םע רשקב ,תרחא וא תיזוח ,תיקיזנ תובח תוברל ,הרבחה אשית הב תללוכה תיפסכה תובחה
 ןיגב לעופב הרבחל שמתשמה םלשיש הרומתה ימולשת לע הלעת אל ,רתאה תועצמאב םיתוריש וא/ו םירצומ לש
 דעומל ומדק רשא םישדוחה )3( תשולש ךלהמב ,שכרש לככ ,הרבחהמ שכר שמתשמהש םיתורישה וא/ו םירצומה
 לע ליחמה וא/ו הרבחה יפלכ יהשלכ תוכז ול םיקמ שמתשמה תנעטל רשא עוריאה ,שחרתהש לככ ,שחרתי וב
 וא/ו הנעט לכ הרבחה יפלכ תולעהל יאשר היהי אל שמתשמה ,ליעל רומאה ןמ עורגל ילבמ .ויפלכ תובח הרבחה
 וא/ו תונעט תוברל ,שמתשמה יפלכ הרבחה לש היתויובייחתה םויקל סחיב הרבחה דגנכ יטפשמ ךילה לכב טוקנל
 םישדוח 12 תב הפוקת ףולח רחאל ,תונלשרל וא תיקיזנ תוירחאל תוסחייתמ רשא וא/ו יזוחה רושימב תועיבת
 .רומאכ הנעט התלעוה הילא סחיב רשא ,תיטנוולרה תובייחתהה תרפה/םויק דעוממ םייראדנלק
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 יופיש

 הל ומרגיש האצוה וא/ו םולשת ,חוור ןדבא ,דספה ,קזנ ,השירד ,העיבת לכ ןיגב הרבחה תא תופשל בייחתמ שמתשמה .33
 הרבחה תוננוגתה לשב וא/ו רתאה וא/ו הרבחה םע רשקב ודי-לע ןידה תוארוה תרפה וא/ו ולא שומיש יאנת תרפה בקע
 יכרוע תחרט רכש תויולע תוברל ,ישילש דצ י"ע הלעותש השירד לכ וא/ו העיבת תשגה וא/ו העיבת ינפב המעטמ ימ וא/ו
 שמתשמה ,ליעל רומאה תויללכמ עורגל ילבמ .רומאכ שמתשמה לש וילדחמ/וישעמ םע רשקב תאזו ,טפשמ תואצוהו ןיד
 י"ע בתכב ךכל ושרדיה םע דימ תאזו ,ליעל רומאכ ותוירחאמ םיעבונה םיפיקעהו םירישיה קזנה ימוכס אולמ תא םלשי
 .הרבחה

  םירחא םירתאמו םירחא םירתאל םירושיק

 תשרב םירתא לע םייוצמה םירחא םינכתו עדימ תורוקמ לא )hyperlinks( םירושיק וכותב ליכי וא/ו ליכמ רתאהש לככ .34
 .ןלהל תוטרופמה תוארוהה םירחאה םירתאל סחיב הנלוחת ,)"םירחאה םירתאה"( רתאהמ קלח םניא רשא ,טנרטניאה

 עדימה לע תחקפמ וא תטלוש הניא הרבחה .םירחאה םירתאה םע םייטפשמ םירשקב הרושק הניא הרבחה ,ןורקיעכ .35
 לש םינכתה תא תרקבמ הניאו תקדוב הניא הרבחה .רתאב םהילא הינפה תמייק םא ףא ,םירחאה םירתאב םסרפתמה
 וא תשרופמ ,המכסה םושמ םירחאה םירתאל היינפה תללכהב ןיא .םהב גצומה עדימה תונימא תא וא םירחאה םירתאה
 תוירחא לכב תאשונ הניאו גצמ לכ הגיצמ הניא הרבחהו ,וללה םירתאב םיטרופמה םינכתל הרבחה תאמ ,תעמתשמ
 םירחאה םירתאל תוינפהה תללכהב ןיא .םתוינכדעל וא םתונימאל ,םתוירסומל ,םתויקוחל ,םירתא םתוא לש םינכתל
  .םהב גצומה עדימ לכלו םירחאה םירתאל הרבחה תאמ הפדעה וא דודיע ,רושיא ,הצלמה םושמ

 םירושיק תללכהמ ענמיהל ןכו ,תעל תעמ ,םירחא םירתאל םירושיק ריסהלו ףיסוהל ,תונשל התוכז לע תרמוש הרבחה .36
 .הרבחה לש טלחומהו ידעלבה התעד לוקישל םאתהב לכהו ,םירחא םירתאל

 אשית אל הרבחה ,וללה םירתאה יליעפמ וא ילעב לש תידעלבה םתוירחאב ונה םירחאה םירתאב יוצמה עדימהו ליאוה .37
 עדימב וא םירחאה םירתאב שומישהמ האצותכ םרגיהל םילולע רשא ,ףיקע וא רישי ,דספה וא קזנ ,ןדבא לכל תוירחא לכב
 .שמתשמה לש תידעלבה ותוירחאב םנה םירחאה םירתאב השילגה וא שומישה ,הרקמ לכב .םהב יוצמה

 וא םירוסא םינכת ,םייקוח אל םינכת םיליכמה םירתאל םירושיק תריצי םשל רתאב שומיש תושעל טלחומ רוסיא לח .38
 תריצי םשל רתאב שמתשהל רוסיא לח ,הז ללכב .רסומה יכרעב וא תודימה רהוטב ,רוביצה תושגרב עוגפל םילולעש םינכת
 םינכתה רשא רחא רתא לכל וא התסה וא עלב ירבד םיליכמה םירתאל ,םירומיה ירתאל ,םייפרגונרופ םירתאל םירושיק
 .םימלוה םניא וב םיגצומה

 םישמתשמה לש םינכתו םוסרפ ;םיישילש םידדצ לש םינכתו םוסרפ

 םיישילשה םידדצה( םישמתשמל וא/ו םיישילש םידדצל םיכייש רשא עדימ וא םינכת ליכי וא/ו ליכמ רתאהש לככ .39
 אל הרבחה ,רתאה תועצמאב ולאכ םינכתל תושיגנ רשפאי וא )"םיישילש םידדצ" :דחי הז קרפב וארקיי םישמתשמהו
 תועבונה תוכלשההו םהלש תומלשה ,םהלש תוינכדעה ,םהלש תונוכנה ןיינעל תוברל ,וללה םינכתל תוירחא לכב אשית
 ןעמל .םיישילש םידדצל תוכייש םהב ינחורה ןיינקה תויוכז רשא םינכתב רבודמו ליאוה ראשה ןיב תאזו ,םהב שומישהמ
 ולעוי רשא םייטנוולרה םינכתל סחיב ינחורה ןיינקה תויוכזב קיזחי רשא ישילש דצ לכל סחיב לוחי ליעל רומאה ,קפס רסה
 ,רתאה םע רשקב םיתוריש ןתמ תבוטל םהיתוריש תא רוכשת הרבחה רשא םיישילש םידדצ םג תאז ללכבו ,ודי לע רתאל
 סחיב הרבחה לש הפיקע וא הרישי תוירחא תלבק םושמ רתאל רומאכ םיישילש םידדצ לש םינכת תאלעהב וארי אלו
  .םדי לע ומסרופי רשא םינכתל סחיב וא/ו םימרוג םתואל

 ,םיתורישו םירצומ לש הריכמ תועדומו תומוסרפ ןוגכ ,)"םימסרפמה"( םיישילש םידדצ לש ירחסמ עדימ ליכהל יושע רתאה .40
 תיישע ךות תירחסמ תוליעפ עוציב וא/ו רתאב )ףיקע וא רישי( םוסרפ לכ .םיישילש םידדצ םתוא ידי-לע םירסמנ רשא
 בתכב רתיה תלבקו רתאה תלהנה םע המיאתמ תורשקתה עוציבל ףופכב קרו ךא םנה רתאב )ףיקע וא רישי( שומיש
 לש תידעלבה ותוירחאמ עורגל ידכ ליעל רומאב ןיא יכ ,שגדומ .רומאכ תוליעפה/םוסרפה עוציבל רתאה תלהנהמ שארמו
 ותוא לש וילדחמ וא/ו וישעמ לשב רתאה ישמתשממ ימל םרגיי רשא קזנ לכל םירומאה תוליעפה/םוסרפה ןגראמ/עצבמ
 קפס רסה ןעמל .תימוסרפ/תיקוויש המרופטלפכ רתאב שומיש ךות ,םקלחב וא םאולמב ,ושענ רשא ולאכ תוברל ,םרוג
 שומיש ךות םיישילש םידדצ ידי-לע ועצוב רשא םישעמ וא/ו תויוליעפל תוירחא לכב אשית אל הרבחה יכ ,דחוימב שגדומ
 אלש תויוליעפ וא/ו םישגפמ לש ,רתאה תועצמאב ,ןוגרא ;רתאב םישמתשמ ופשחש םינותנב שומיש תמגוד( רתאב
  .)ולאב אצויכו רתאה תרגסמב

 ,םתוינכדע וא םתונימא ,םתונמיהמ ,וללה םימוסרפה לש םנכות תא תקדוב הניא הרבחה ,רתאב םימוסרפ םיעיפומש לככ .41
 ,תוריכמ םודיק יעצבמ ןוגכ ,םימסרפמה ידי-לע םיעצומה םיעצבמ לש ןכותה וא םיאנתה תא תקדוב הניא ףא הרבחהו
 תא שוכרל הרבחה לש הצלמה םושמ רתאב וללה םימוסרפה תללכהב ןיא .ולאב אצויכו םינופוק ,הנוע ףוס יעצבמ
 ןיב תורשקתה לכל סחיבו וללה םימוסרפה לש ןכותל סחיב תוירחאה לכ .םימוסרפה אושנ םיתורישה וא םירצומה
 לכ .ךכל עגונב תוביוחמ וא תוירחא לכב תאשונ הניא הרבחהו ,דבלב םימסרפמה לע הלח ,םימסרפמה ןיבל שמתשמה
 לש תוברועמ לכ אלל םישמתשמל םימסרפמה ןיב תורישי עצובת םישמתשמה ןיבל םימסרפמה ןיב תרכיתש הקסע
 .ןהילא סחיב תוירחא לכב אשית אלו תואקסע ןתואל דצ היהת אל רשא ,הרבחה
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 רשא תיקוח יתלב תוליעפ וא/ו רתאב םישמתשמה י"ע עצבתת רשא תיקוח יתלב תוליעפל תוירחאב אשית אל הרבחה .42
 רשא תולועפל יהשלכ תוירחאב אשית אל הרבחה ,הרקמ לכב .רתאב םישמתשמ תויהל םיזחתמש ימ תועצמאב עצבתת
  .האלמה התטילשב םניא רשא םימרוג תועצמאב ועצבתה

 ינחור ןיינק

 תויוכז" :דחיב( ינחור ןיינק תויוכז וא םירצוי תויוכזל ןתוהמב תומוד רשא תויוכזהו ינחורה ןיינקה תויוכז ,םירצויה תויוכז לכ .43
 ,םירויא ,טסקט )רומאה תויללכמ עורגל ילבמ ךא( תוברל ,ב"ויכו וב םילולכה םינכתב ,עדימב ,רתאב )"ינחורה ןיינקה
 הרבחל ונקהש םיישילש םידדצל וא הרבחל ידעלב ןפואב תוכייש ,תונומתו םיפרג ,הנכות ימושיי ,לילצ ,םייפרג םיטנמלא
 תונמאו )לארשי ןללכבו( תומיוסמ תונידמ לש םירצוי תויוכז יקוח ידי לע םינגומ םהו ,רתאב םמסרפל תוכזה תא
  .תוימואלניב

 ריבעהל ,יבמופב גיצהל ,רדשל ,ץיפהל ,תונשל ,לפכשל ,קיתעהל טלחומ רוסיא לח ,בתכבו שרופמב רתוה רבדה םא טעמל .44
 רחא ןכות לכו רתאה לש ונכות תא ןסחאל וא ריכשהל ,רוכמל ,ןוישיר קינעהל ,תורזגנ תוריצי רוציל ,דבעל ,םסרפל ,רוביצל
 ןיבו שמתשמה ידי-לע ןיב ,עובק וא ינמז ,אלמ וא יקלח ןפואב ,ותועצמאב תולדל ןתינש וא/ו ותועצמאב לבקתהש
 וא םוליצ יעצמא ,םייטפוא ,םיינאכמ ,םיינורטקלא םא ןיב ,יעצמא וא ךרד לכב ,םיישילש םידדצ ףותישב וא תועצמאב
 .בתכבו שארמ ,הרבחה תאמ ךכל תשרופמ תושר תלבק אלב ,תרחא ךרדו יעצמא לכב וא ,הטלקה

 ,רתאב םיעיפומה רחסמה ינמיסל סחיב תרחא הלועפ לכב טוקנל וא קיתעהל ,שומיש לכ תושעל יאשר וניא שמתשמה .45
 בוציעב ,םהמ וליא וא ,רתאה ידומע תא גיצהל טלחומ רוסיא לח .םיישילש םידדצ לש וא הרבחה לש רחסמה ינמיס תוברל
 תללכה וא תגצהב תוארל ןיא .בתכבו שארמ ,תאז הרשיא הרבחה םא אלא ,רתאב םיגצומה ולאמ םינושה קשממב וא יפרג
 םתואב ןהשלכ תויוכז לש שמתשמל הינקהכ םהילא םירושיק ליכמ רתאה רשא םירחא םירתאב וא רתאב םינכת וא עדימ
 רתאהמ םינכת גיצהל ןיא .שמתשמל תרחא תוכז וא תושר לכ ןתמ וא ןוישיר ,ינחור ןיינק תויוכז תוברל ,םינכת וא עדימ
 ןכות בלושמ ןפואב שמתשמל םיגצומ התועצמאב רשא תרחא היגולונכט לכ וא )framing( רוגסמ תייגולונכט תועצמאב
  .םירחא םירתאמו רתאהמ

 תורומש תויוכזה לכ יכ רורב םוקמב ןייצל שי רתאב םיעיפומה םירצותל הינפה וא טוטיצ תעב ,ליעל רומאה ןמ עורגל ילבמ .46
 .רתאב יטנוולרה דומעל אלמ רושיק ףיסוהלו ,רתאל

 תויוכז תאחמה

 התעד לוקיש יפל ,ישילש דצ לכל ,ןתצקמ וא ןלוכ ,הז ןונקת יפ לע היתובוח וא/ו היתויוכז תא תוחמהל תיאשר הרבחה .47
  .הז ןונקתב רומאכ שמתשמה לש ויתויוכז הנעגפית אלש דבלבו ,שארמ העדוהב ךרוצ אללו ידעלבה

 בתכב הרבחה לש התמכסה אלל אוהש םרוג לכל הרבחה לומ לא ויתובוח וא/ו ויתויוכז תא תוחמהל יאשר וניא שמתשמה .48
 .שארמו

 טופיש תוכמסו ןיד

 תנידמ ןיד ונה הרבחהו שמתשמה ןיב םיסחילו רתאל עגונב ןיינע לכו שומישה יאנת ,וב שומישה ,רתאה לע לחה ןידה .49
 טפשמה יתבל קרו ךא הנותנ וילא עגונב ןיינע לכו וב שומישה ,רתאה ןיינעל תידעלבהו תידוחייה טופישה תוכמס .לארשי
 .ץראה יבחרב םירחא טפשמ יתב לש תימוקמה םתוכמס תא שרופמב םיללוש םידדצהו ,ופי-ביבא-לתב ךכל םיכמסומה

 תונוש

 ןיינעל הנלוחתש תוארוהה לולכמ תא םיצממ ,רתאה לש םירחא םיקלחב םיטרופמה םיאנתה םע דחי ,ולא שומיש יאנת .50
 רותיווכ וא/ו ולא שומיש יאנת יפ-לע היתויוכזמ וזיא לע רותיווכ בשחית אל הרבחה ידי-לע תוגהנתה םוש .רתאב שומישה
 םא אלא והשלכ יאנת לע תפסות וא לוטיב ,יונישכ וא ,שומישה יאנתמ יאנת לש םויק-יא וא הרפה וזיאל הדצמ המכסה וא
 ולא שומיש יאנת תוארוהמ הארוה יכ רחא ךמסומ םרוג לכ וא/ו טפשמ-תיב ידי-לע עבקייש לככ .בתכבו שרופמב ושענ ןכ
 ימכ בשחית אל הרבחה .שומישה יאנת תוארוה רתי לש ןפקותב עוגפל ידכ ךכב אהי אל ,ןיד לכ תדגונ וא/ו הפקת הניא
 ןוילע חכ לש תוביסנמ האצותכ יהשלכ הלועפ עוציבמ ענמית וא/ו בכעתת איהו היה ולא שומיש יאנת תוארוה תא הרפהש
 תובותכל הנחלשית רתאב שומישה םע רשקב שמתשמל הרבחה חלשתש  תועדוה .התטילשב ןניאש תורחא תוביסנ וא/ו
 תיאשר היהת הרבחה .רתאה תועצמאב שמתשמה ןכדעיש תרחא תבותכ לכל וא/ו רתאל םושירה ךלהמב שמתשמה ןיזיש
 שמתשמה לצא הלבקתה וליאכ רומאכ חלשתש העדוה לכ ואריו ,ינורטקלא ראוד וא ליגר ראוד תועצמאב העדוה לכ חולשל
 .החלשנ וב םויב – ינורטקלא ראודב החלשנ םאו ,ליגר ראודב החלשנ םא העדוהה חולשמ דעוממ תועש 72 ךותב

 
  הרבחה לש תויטרפה תוינידמ

 דבלב יטסיטטס ףוסיאב רבודמ .רתאב םישמתשמל סחיב עדימ לש םינוש םיגוס ףוסאל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה .51
 ,שמתשמה םע רשק תריציל ,רתיה ןיב ,דעונ רשאו םישמתשמל סחיב ישיא עדימ לש ךויש וא הפישח רשפאמ וניא רשא
 שמתשמה לש םיישיאה ויתופדעהו ויכרצל רתאה תמאתהל ,רתאה תועצמאב שמתשמל םינתינה םיתורישה רופישל
  .הרבחה לש םייטסיטטס םיחותינ עוציבלו
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 .)"םיישיאה םיטרפה"( םישמתשמה ידי-לע הרבחל םירסמנ רשא םיישיא םינותנו עדימ הרבחה תרמוש ,ךכל ףסונב .52
 תקפסה םשל )ב( ,םישמתשמה םע רשק תרימש םשל )א( :ןלהל תוטרופמה תורטמל הרבחה תא שמשמ הזה עדימה
 רישי רוויד תורטמל )ד( ,תוריכמ םודיקו קוויש תורטמל )ג( ,רתאה ךרד םיתוריש/םירצומה ישכורל םיתוריש/םירצומה
  .םייטסיטטס םיכרצל )ו( ,תוחוקל תונולת לש תוקידב תוברל ,תוימינפ תוקידב עוציב תבוטל )ה( ,)ןלהל רומאל ףופכב(

 םלילכהלו הרבחה ידיב םייוצמ רשא וילא םיעגונה םיישיא םינותנ רומשל הרבחל ריתמ שמתשמה ,ןיד לכ תוארוהל ףופכב .53
 תאזו ,דיתעב רוצית הרבחה רשא וא/ו התושרבש )1981-א"משת ,תויטרפה תנגה קוחב הז חנומ תרדגהכ( עדימ י/רגאמב
 םינותנהש דבלבו ,רומאכ הרבחה שומישל םינותנה תא רוסמל הבוח לכ וילע הלח אל יכ שרופמב ול רהבומש ףא לע
 שרופמב רשאי שמתשמה ןכ םא אלא ,תויטרפה תוינידמב תוטרופמה תורטמל קרו ךא הרבחה תא ושמשי וללה םיישיאה
  .םיפסונ םישומיש

 ,םש תמגוד( ישיא עדימ לש הריסמ שרדית התרגסמב ,המשרה עצבל שי רתאב םיעצומה םיתורישהמ קלח לבקל תנמ-לע .54
 ביוחמ וניא שמתשמה .רתאה לש עדימה רגאמב ורמשיי המשרהה ינותנ .)"המשרהה ינותנ"( )תורשקתה יכרדו תבותכ
 םיטרפ רוסמל בייחתמ שמתשמה .םירומאה םיתורישב שמתשהל לכוי אל םהידעלב םלוא ,המשרהה ינותנ תא רוסמל
 רומשל שמתשמה בייחתמ ,אמסיסו שמתשמ םש תועצמאב רתאל םושיר עצבל תורשפא תמייקש לככ .דבלב םינוכנ
 תנמ לע ,רתאב תולועפ עוציב ךרוצלו תוהדזה ךרוצל ראשה ןיב ותוא ושמשי רשא ,המסיסהו שמתשמה םש תא תוידוסב
 .ההובג תורידתב המסיסה תא ףילחהל שי .םהב הערל שומיש עונמל

-לע שרדית הרבחהש לככ )א( :ןלהל טרופמכ טעמל ,םיישילש םידדצל םיישיאה םיטרפה תא ריבעת וא רוסמת אל הרבחה .55
 ימל עגונב םיישיא םיטרפ תולגל ,הל הצוחמ וא לארשיב ,)תירוביצ וא תיטפשמ תושר תוברל( תכמסומ תושר לכ ידי
 תוארוהל םאתהב שרדנ םירחא וא הלאכ םיטרפ לש םיוליג יכ ןימאהל הריבס הביס הרבחל היהתש לככ )ב( ,םישמתשמהמ
 ,םהשלכ םיישילש םידדצל וא/ו םישמתשמל קזנ עונמל תנמ לע וא/ו םילבוקמ םייטפשמ םיטרדנטסל םאתהב וא/ו ןיד לכ
 וילא םרוגל וא/ו הרבחה לש שכורל )ד( ,שומישה יאנת תפיכא וא/ו שמתשמה יפלכ הרבחה לש היתויוכז שומימ םשל )ג(
 תוארוהל םאתהב עדימה תויטרפ לע רומשל בייחתי םרוג ותואש דבלבו ,הרבחה ךותל גזומי רשא וא/ו הרבחה גזמתת
 םירצומה תקפסה םשל שורד רבדהש לככ ,הרבחה לש םיתוריש יקפסו םיצעוי ,םידבועל )ה( ,תויטרפה תוינידמ
 ,הרבחה רובעב קוויש תולועפ ועצביש םימרוגל )ו( ,המעטמ וא/ו הרבחה םשב תורחא תולועפ עוציב וא/ו םישמתשמל
 יארשאה תורבחל )ז( ,תויטרפה תוינידמ תוארוהל םאתהב עדימה תויטרפ לע רומשל ובייחתי םימרוג םתואש דבלבו
 לככ ,ליעל רומאל ףסונב .רתאה תועצמאב תושיכר עוציב םירשפאמה הקילסו םולשת יעצמא תוקפסמה תורבחלו
 תוארוה תא וא/ו ישילש דצ תויוכז רפמ וא/ו ישילש דצב עגופ אוה יכ וילא סחיב ןעטנ רשא שומיש רתאב השעי שמתשמהש
 וא/ו קוחה תויושר ידי-לע שרדיי רבדהש לככ שמתשמה לש םיישיאה ויטרפ תא תולגל תיאשר הרבחה היהת יזא ,ןידה
 ידי לע שרדיי העוציב רשא תרחא הלועפ לכ עצבל וא/ו( שמתשמה ידי-לע ועצובש תולועפהמ עגפנ ותנעטל רשא םרוגה
 .)תכמסומ תושר

 תמישרל ףרוצי שמתשמה ,רתאה תועצמאב םירצומ תנמזה וא/ו רתאל המשרהה תרגסמב תאז רשיא שמתשמהש לככ .56
 רחא עדימ וא/ו םיעצבמו םירצומ לע עדימ וא/ו יקוויש רמוח חולשמ תבוטל הרבחה תא שמשת רשא הרבחה לש רווידה
 יטרפב שומיש תושעל הרבחל רשאמ הרבחה לש רווידה תמישרל ופוריצ תא רשיא רשא שמתשמ .הרבחל עגונב
 ןופלטל םינורסמ ,)e-mail( ינורטקלא ראוד תועצמאב ,ול חולשל תנמ לע הז ללכבו ,רישי רוויד יכרוצל ומע תורשקתהה
 וא/ו םירצומל םיעגונה םירסמ ,רחא ןפוא לכב וא )תרחא היצקילפא תועצמאב וא/ו WhatsApp תועדוה וא/ו sms( דיינה
 ,םירחא וא םיירחסמ םירשקב המע םירושקה םיישילש םידדצ ידי לע וא/ו הרבחה ידי לע םיקפוסמ רשא םיפסונ םיתורישל
 וניא יכ הרבחל עידוהל החונ תורשפא שמתשמל ןתנית ,שמתשמל )חלשתש לככ( הרבחה חלשתש רסמ לכבש דבלבו
 העדוה הרבחל חלשי ,הרבחה לש רווידה תמישרמ ערגיהל שקבמ רשא שמתשמ .רומאכ םירסמ לבקלו ךישמהל ןיינועמ
 םילולכה תוחוקלל וחלשייש םירסמל ףרוציש קניל תועצמאב וא/ו paw2us@teddyvets.com :ל"אוד תועצמאב ,המיאתמ
 ןמ הארוה הרבחה לבקתש םוימ הדובע ימי )העבש( 7 ךותב רווידה תמישרמ ותוא ריסת הרבחהו ,רווידה תמישרב
  .ןכ תושעל שמתשמה

 לש ישיאה עדימה תוידוס לעו רתאב םישמתשמה תויטרפ לע רומשל תנמ-לע םילבוקמ החטבא יעצמאב תטקונ הרבחה .57
 חיטבהל הלוכי הניא הרבחה םלוא ,הרבחה תלעופ וב םוחתב לבוקמכ החטבא יעצמאב תטקונ הרבחה .םישמתשמ םתוא
 .םישמתשמה יטרפ לש הפישח עצובת אלש וא )הלאכ ויהיש לככ( הלש עדימה ירגאמל הרידח עצובת אלש טלחומ ןפואב
 תולועפ עצביש םרוג ידי-לע םיישיאה ויטרפ תפישח לש הרקמב הרבחה יפלכ הנעט וא/ו תוכז לכ דומעת אל שמתשמל
 הרבחה יפלכ הנעט וא/ו תוכז לכ דומעת אל שמתשמל ,ןכ ומכ .הרבחה לש תובשחוממה תוכרעמל הרידח לש תויקוח אל
  .הרבחה תטילשב ןניאש תורחא תוביסנ וא/ו ןוילע חכ לש תוביסנב םיישיאה ויטרפ לש הפישח עצובת ובש הרקמב

 תאזו ,םיתוריש הל םיקפסמ רשא םימרוגל וא/ו הרבחה ידבועל תעל תעמ ףשחיהל יושע )וקלח וא( רתאל הלעומה עדימה .58
 תנמ לע םיצמאמ תטקונ הרבחה .ולאב אצויכו וב םישמתשמל םינוש םיתוריש תעצה ,ורופיש ,רתאה תקוזחת תבוטל
 ושעי אל םירומאה םימרוגה יכ חיטבהל התלוכיב ןיא םלוא ,רתאל םישמתשמה םילעמש עדימב הערל שומיש עונמל
 הרבחה יפלכ ךכ םע רשקב הנעט לכ לע שארמ רתוומ שמתשמהו ,םישמתשמל עגונה עדימב )הערל שומיש תוברל( שומיש
   .הב רושקה וא/ו המעטמ ימ יפלכ וא/ו

 רשא שמתשמ .דבלב יללכ יטסיטטס יפוא לעב היהי וילא סחיב ףסאייש עדימה ,םשריהל ילבמ רתאב רקבמה שמתשמ .59
 ,ארקש תומוסרפ וא עדימ ,ולש השילגה ילגרה תודוא עדימ רתאב ותשילג תעב ףוסאל תוכזה דומעת הרבחל ,רתאב םשרנ
 תיאשר היהתו ,הירגאמב ףסאייש עדימה תא תרמוש הרבחה .רחא עדימ לכו ותוא וניינעש תועצהה ,םהב הפצש םידומעה
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 תודוא עדימ ראשה ןיב ףסאיי רתאב שומישה תעב יכ ,םכסומ ךכ ךותב .תויטרפה תוינידמל ףופכב ,היכרצל וב שמתשהל
 םע תויצקארטניא ,ותוא וניינעש םינכתה ,הפצ ןהבש תועדומה ,וינפב וגצוהש םיתורישה ,שמתשמה הפצ םהב םיפדה
 עציבש תולועפהו רתאב ותייהש ןמז ךשמ ,השילגה העצוב ותועצמאב רשא רישכמל םיעגונה םינותנ ,םירחא םישמתשמ
  .רתאה תועצמאב עיגה םהילא םירחא םימושיי/םירתאב וא וב

 עדימב שומיש לכ תושעל ,רתאב םישמתשמל סחיב עדימ וא םיטרפ רתאהמ דירוהל וא ףוסאל ,קיתעהל טלחומ רוסיא לח .60
  .)הרומתב אלש וא הרומתב( םיישילש םידדצל וריבעהל וא רומאכ

 רתאה תא םיאתהל ידכ ,וב שומישה תודוא םייטסיטטס םינותנ ףוסאל ידכ ,)Cookies( "תויגוע"ב שמתשהל יושע רתאה .61
 רצוי שמתשמה לש ןפדפדהש ,טסקט יצבק ןה Cookies/"תויגוע" .ולועפתב עייסל ידכו שמתשמה לש תוישיאה תופדעהל
 תמגודכ ןווגמ עדימ םיליכמ הלא םיצבק .שמתשמה בשחמב חישקה ןנוכה יבג לע רמושו הרבחה יבשחממ הדוקפ יפל
 שקבמ שמתשמהש עדימו רתאב םירוזא ,רתאה לא עיגה ןכיהמ ,רתאב ההשש ןמזה ךשמ ,שמתשמה רקיב םהבש םיפדה
 הרבחה יבשחמ קרש תנמ לע תוריהז ידעצ תטקונ הרבחהו ,ןפצומ Cookies -ב עדימה .דועו רתאל הסינכה תעב תוארל
 .םהב רוגאה עדימה תא ןיבהלו אורקל ולכוי

 רומאכ טעמל ,Cookies-ה תועצמאב ופסאנ רשאו שמתשמל םיעגונה םינותנ םיישילש םידדצל ריבעת אל הרבחה .62
 לע ךכמ ענמיהל לכוי אוה ,Cookies לבקל ןיינועמ וניא שמתשמה םא .שמתשמה לש ורושיאב אלא ,תויטרפה תוינידמב
 לורטנש ,תאז םע ,רוכזל שמתשמה לע .ןפדפדה לש הרזעה ץבוקב ץעוויהל וילע ךכ םשל .ולש ןפדפדב תורדגהה יוניש ידי
 קוחמל שמתשמה לוכי ,ךכל ףסונב .רתאב תונוכתהו םיתורישהמ קלחב שמתשהל לכוי אלש ךכל םורגל לולע Cookies-ה
 שמתשמ תומש ןיזהל ךרוצה תא שמתשמהמ םיתעל תוענומCookies -ו ליאוה .עגר לכב בשחמב Cookies-ה תא
 םשרש ענכושמ שמתשמה םרטב ןתוא קוחמל ץלמומ אל ,ויתופדעה רבדב רחא עדימ םג קיזחהל תולוכי ןהו תואמסיסו
 .חוטב םוקמב רתאב שומישל םישורדה םיטרפה לכ תא הליחת

 תלבק דעוממ םוי 30 ךותב תאזו ,שמתשמ לכ לש םיישיאה םיטרפה תא הלש עדימה ירגאממ ריסהל תבייחתמ הרבחה .63
 בתכמ חולשמ תועצמאב חולשל שי שמתשמה לש םיישיא םיטרפ תקיחמל השקב .שמתשמה תאמ בתכב הקיחמ תשקב
 הרבחה ,ליעל רומאהמ עורגל ילבמ paw2us@teddyvets.com :ל"אוד תועצמאב וא/ו הילצרה ,9 םיניגמה :תבותכל
 תוארוהל םאתהב ,הרבחה לש עדימה ירגאמב רמשיי רשא םישמתשמה לש ישיאה עדימה תחטבא לע רומשל תבייחתמ
 .תויטנבלרה ןידה

 

  


